SUPERINTENDENCIA
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Intendencia de Prestadores

OFICIO CIRCULAR IP/N° 16
ANT.: Oficio Circular IP/N°15, de 2023;

MAT.: Complementa normativa dictada
via Oficio Circular IP N°15.

santiaco, 0§ SFT 2073

DE: CARMEN MONSALVE BENAVIDES
INTENDENTA DE PRESTADORES DE SALUD

A: REPRESENTANTES LEGALES DE LAS ENTIDADES ACREDITADORAS

Atendidas las observaciones generales presentadas por la dictacién del Oficio Circular
IP N°15 de fecha 28 de agosto de 2023, que Remite nuevas "ORIENTACIONES
TECNICAS PARA LA CONSTATACION EN TERRENO” y deja sin efecto el ORD.
CIRCULAR IP/N°7, de 14 octubre de 2019, en relacién a otorgamiento de
vacancia para su entrada en vigencia, en virtud de contar con el tiempo necesario
que las entidades requieren para socializar esta normativa con sus equipos de
evaluadores, como para no alterar los procesos ya programados y preparados por las
entidades asignadas, y a su vez poner en conocimiento de los prestadores
institucionales estas nuevas orientaciones técnicas, esta Intendencia viene en dictar
las siguientes INSTRUCCIONES SOBRE LA FECHA DE ENTRADA EN VIGENCIA
DEL OFICIO CIRCULAR N°15, en los siguientes sentidos:

1° SOBRE LA FECHA DE ENTRADA EN VIGENCIA DE OEICIO CIRCULAR IP/
N°15, QUE ™“Remite nuevas “ORIENTACIONES TECNICAS PARA LA
CONSTATACION EN TERRENO” y deja sin efecto ORD. ORD. CIRCULAR
IP/N°7, de 14 octubre de 2019":

1.1. DISPONESE, A PARTIR DEL 1° DE ENERO DE 2024, LA ENTRADA EN
VIGENCIA DEL OFICIO CIRCULAR IP/N°15, haciéndose exigible a contar
de esa fecha su aplicabilidad a los procesos de acreditacion cuya evaluacién
en terreno se inicien con fecha posterior al 1° de enero de 2024.

2° NOTIFIQUESE el presente Oficio Circular a los correos electronicos de los
Representantes Legales de las Entidades Acreditadoras, y de los Prestadores
Institucionales Acreditados, asi como a aquéllos cuyas solicitudes se encuentren en
tramite o con procedimientos de acreditacion suspendidos o pendientes, todo ello sin
perjuicio de la comunicacién de la presente solicitud a todos los demdas prestadores
institucionales de salud sefialados en la Distribucién.

30° PUBLiQUESE el presente Oficio Circular en la pagina web de esta
Superintendencia.

4° Por Gltimo, REITERASE que, ante cualquier situacién particular, duda o problema
que afecte a un prestador institucional o a una Entidad Acreditadora, respecto de la
aplicacién de la presente normativa, la Intendencia de Prestadores resolverd en cada



caso, en mérito a los hechos invocados y a los antecedentes justificativos que se
acompafien.

Sin otro particular, les saluda atentamente a Uds.,

DISTRIBUCION:

- Representantes Legales de Entidades Acreditadoras

- Representantes Legales Prestadores Institucionales de Salud Acreditados

- Representantes legales de los prestadores institucionales con solicitudes de acreditacion o procesos de
acreditacion suspendidos o en trémite

- Jefe (s) del Departamento de Calidad y Seguridad de la Atencion, Division de Gestion de Redes
Asistenciales

- Director del Instituto de Salud Publica de Chile

- Jefa Fiscalizacion de la Seccién de Laboratorios Clinicos del instituto de Salud Pliblica de Chile

- Superintendente de Salud

- Fiscal

- Jefe (S) Subdepartamento de Gestion de Calidad en Salud IP

- Jefa Subdepartamento de Fiscalizacién en Calidad IP

- Jefe Subdepartamento de Sanciones y Apoyo Legal IP

- Encargada (S) Unidad de Gestion en Acreditacion IP

- Encargado Unidad de Regulaciéon IP

- Funcionarios (as) Analistas Subdepartamento de Gestién de Calidad en Salud IP

- Funcionarios (as) Analistas Subdepartamento de Fiscalizacién en Calidad 1P

- Funcionario Registrador IP

- Oficina de Partes

- Archivo



